טופס החזרת מוצר - RMA
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לקוח נכבד: נא מלא את מירב הפרטים בכדי שנוכל לטפל במהירות מרבית בבקשתך.



 אנא הקפד לארוז את המוצר באריזה המבטיחה את שלמותו

	שם החברה:
	
	איש קשר
	
	מעקב מחלקת שרות צג עליתה

	כתובת:
	
	טלפון
	
	מספר איסוף 
	

	מייל
	
	נייד
	
	תעודת החזרה
	


	קוד פריט
	תאור מוצר
	תאריך קניה
	מספר סידורי
	תאור התקלה

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


הערות:
1. בפריטים הבאים חובה למלא מספר סידורי: לוחות, דיסקים,צורבים,זיכרונות,מעבדים ומחשבים ניידים 
2. ניתן לשלוח טופס זה לפקס מספר : 03-9090902 או במייל לאיש המכירות המטפל בך
	שם איש הקשר
	מייל

	קרני
	Karny@tzag-elita.co.il

	ליאור
	lior@tzag-elita.co.il

	תומר
	tomer@tzag-elita.co.il

	אדיר
	adir@tzag-elita.co.il


לתשומת ליבך: ללא מספר איסוף לא יתקבל הציוד ולא יטופל
